
北広島市営駐車場 利用者アンケート 

いつも市営東駐車場をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

お手数ですが下記アンケートにご回答下さいますよう宜しくお願いいたします。 

 

Ｑ１．あなたのお住まいはどちらですか？ 

□ 北広島市内（       町）      □ 長沼町      □ 南幌町 

□ 江別市      □ 恵庭市      □ 札幌市      □ その他（         ） 

Ｑ２．北広島市営駐車場の存在をどのように知りましたか？ 

□ 北広島市役所に問い合わせをして      □ 北広島市広報誌から 

□ 北広島市ホームページから   □ 知人から教えてもらった  □ その他（             ） 

Ｑ３．ご利用いただいている駐車場はどちらですか？ 

□ 東駐車場        □ 西駐車場          □ 両方 

Ｑ４．ご利用頻度はどのくらいですか？ 

□ ほぼ毎日           □ 平日のみ（週３日以上）    □ 週末のみ 

   □ 月に数回           □ たまにしか利用しない     □ その他（             ） 

Ｑ５．駐車場を利用する目的は何ですか？（複数回答可） 

□ 駅前に利用したい施設・店舗等があるから 

□ 北広島市内への通勤・通学利用のため 

□ 北広島市外〔          （市町村名）〕への通勤・通学利用のため 

□ 札幌市へ買い物に行くため 

□ 新千歳空港を利用するため 

□ たまたま通りがかったから  □ その他（                      ） 

Ｑ６．駐車場を利用してみて良かった点は何ですか？（複数回答可） 

□ 駐車しやすさ      □ 出入口・案内のわかりやすさ   □ 駐車場の清潔さ 

□ 駐車場の安全性   □ 発券機・精算機の使いやすさ   □ 駐車係員の接客対応 

□ 駐車料金        □ 駅・利用施設からの近さ      □ その他（              ） 

Ｑ７．駐車場を利用してみて悪かった点は何ですか？（複数回答可） 

□ 駐車しにくさ      □ 出入口・案内のわかりにくさ   □ 衛生面での不満 

□ 安全面での不安   □ 発券機・精算機の使いづらさ  □ 駐車係員の接客対応 

□ 駐車料金        □ 駅・利用施設から遠い      □ その他（                ） 

Ｑ８．駐車場を利用してみて満足していますか？（不満の場合はその理由） 

   □とても満足している         □満足している      □やや不満        □ 不満 

（不満の理由：                                                    ） 

Ｑ９．改善して欲しいところがあればお書きください（利用可能時間､設備､サービス､料金体系等） 

 

 

※ ご持参もしくは郵送される方は、管理事務所（ﾘﾌﾞｳｪﾙ北広島１Ｆ/中央 6 丁目 3-1）まで、ＦＡＸの方は、   

０１１（５１２）７２２０（指定管理者 ㈱キタデン本社）までお願いします。ご回答いただきました内容は、駐車場

の運営改善のみに使用します。ご協力ありがとうございました。   

 
                  


